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.... friher!! Ja fraher ....

So wird's nicht wieder!

So weit kommt
das noch !l!

Die sollen
erst mal
ichtig arbeiten!

Gottes Dank
war unser Lohn!

Die kriegen UNngsauryaoeE
doch schon Gehalt!

Und einige viel zu viel!

Hans-Georg




Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Flhrungsaufgabe

Warum das alles?

un wir nicht schon genug?
JA und NEIN! Péter ey |

Und darum geht es: Ployer Brang,
i - ) i g
Je seltener eine Qualifikation am Arbeitsmarkt

verflgbar ist, desto wichtiger wird es, sich den
wenigen qualifizierten Kandidat:innen gewinnend
und als attraktiver und guter Arbeitgeber zu
prasentieren!




Die Arbeitgeberattraktivitat beginnt bei

IHNEN!




Arbeitgeberattraktivitat
als
sténdige

5 iiinr ... beginnt immer

auf der Leitungsebene!

Eine sehr wichtige Frage:

Welches Charisma,
welche Begeisterung
und welche Energie
bringt die Leitung mit!
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Arbeitgeberattraktivitat
als
stdndige
Flhrungsaufgabe

Noch eine wichtige Frage:

Was konnen Sie dazu beitragen, dass lhre
Mitarbeitenden und Fuhrungskrafte das
Bestes geben konnen?

Ich verstehe ja,

dass man manchmal

verzweifeln kann oder auch schon
sehr frustriert ist!!

="\ Hans-Geor
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Und:
es sind wenige gute Mitarbeitende
mit Qualifikation am Arbeitsmarkt verfliigbar!

Und:

wenn wir als Pflege einen guten Qualitatsanspruch
darstellen wollen, dirfen wir nicht alle in unser
Unternehmen einladen oder halten!

Und:
die Kunden stehen vor der Tur! (Die neuen Alten kommen!

Aber es gibt doch
keine vernlinftigen

Doch, die gibt es !

Die sind nur bei den Anderen!
Was macht Sie sexy?
Und was macht die anderen
attraktiv?

=\ Hans-Geor
H Llpp ©2029

Mitarbeitende mehr!
Da muss ich nehmen,
was kommt!




Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Fihrungsaufgabe

Es geht immer um ein Miteinander!
Um gegenseitige Erwartungen!

fiihrerin < >
Ich erwarte von Dir: ...

Fuhrungskrafte

9
Geschafts Ich erwarte von Dir: ... 3
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Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Fihrungsaufgabe

Es geht immer um ein Miteinander!

Um gute Bindung!

Um Beziehungsarbeit! Um Wertschatzung!

Geschaftsflihrung Flhrungskréfte

Was ist fur mich

eine attraktive
Arbeitsbeziehung?

H L|pp

o\ Hans-Georg
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Wie halten wir unser Beziehung attraktiv?
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Mitarbeitende

. Was ist fur mich
eine attraktive
Arbeitsbeziehung?

Was ist fur mich
eine attraktive
Arbeitsbeziehung?




Was braucht eine gute ArbeitsBeziehung?

© Vertrauen ﬁ ’ 2
o Zufriedenheit ™ ik —

© welchen Sinn macht diese Beziehung fiir mich?
~ gemeinsame verbindliche Werte
~ Sicherheit

© gegenseitige Attraktivitat

© Wertschatzung / gutes Klima

© gemeinsame Zukunft
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Beziehung/Bindung

Wen wollen Sie denn binden?

Wenn Sie einen Mitarbeiter, eine Mitarbeiterin , binden” wollen,
mussen Sie mit ihm, mit ihr in Beziehung gehen ...

und um ihn/sie werben ...

Leider ist es meist so, dass man sich ordentlich bemiihen muss!

... um jeden einzelnenl!!
(nicht nur zur Beginn der Beziehung ...

Was fur den einen Menschen anziehend ist,

_ kann flr einen anderen abstoBend sein!!
... eine Frage:

Wie grol3,
wie kreativ ist |hr Bemiuhen,
wie leidenschaftlich lhr Werben?
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Beziehung/Bindung

... wir mussen einmal generell Uber Beziehungen reden!

reden wir einmal Gber: ny
Liebesbeziehungen I ‘
reden wir jetzt einmal |
Uber:
Arbeitsbeziehungen

0\ Hans-Georg

J Li pp ©2026

wir machen uns beide umindest zu Beginn) attraktiv!
wir engagieren uns beide wie noch nie!
komm zu mir!”

~ich bin das Beste, was Dir passieren kann!”

4deverl”

und eigentlich missen wir beide in der Folge
diese Beziehung pflegen, damit sie eine
Liebesbeziehung bleibt! (eigentlichy

ja??
wir machen uns beide umindest zu Beginn) attraktiv!
wir engagieren uns beide wie noch nie! Ja 27

Jkomm zu mir!”

~ich bin das Beste, was Dir passieren kann!”

1
!

,dever
und eigentlich missen wir wir in der Folge

diese Beziehung pflegen, damit sie eine
gute Arbeitsbeziehung bleibt! (eigentlichl)

12




/wel Fragen:

-

N
} ‘ Flhrungskrafte

Geschéfts

fiihrerinnen Wie halten wir unser Beziehung attraktiv?
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Aus welchem Grund
ollten neue

e

Aus welchem Grund
sollten diese
itarbeitenden

ﬂ Hans-Geor
D Llpp ©2026g
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\
Geschifts : : ; - —
fihrerinnen Wie halten wir unser Beziehung attraktiv? {  Fihrungskrafte
2 & .\‘Q;

S A A A A

o JA. AY.
"H‘ vy ‘1 Mitarbeitende

N

Aus welchem Grund Aus welchem Grund Und aus welchem Grund

sollten diese sollten neue behalten Sie eigentlich
Mitarbeitenden Mitarbeitenden diese Mitarbeitenden?
bei lhnen bleiben? zu lhnen kommen?

Arbeitgeberattraktivitat

ist eine sténdige
Fliihrungsaufgabe und diese Aufgabe
macht man nicht so eben nebenbei!
Das braucht Zeit!
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Arbeitgeberattraktivitat

I kostet Zeit!! Und Geld!!

Fihrungsaufgabe

Funktionen der

Fihrung

Fihrung ist ==l | okomotionsfunktion | Kohasuonsfunktlon

Aufgaben/Ziele festlegen Integration und
und Umsetzung Zusammenhalt der Gruppe/
ermdglichen sicherstellen

» Uberwachung Verbindliche Regeln fir
der ein Miteinander aufstellen

wie viel % lhrer woéchentlichen Zielerreichung und einhalten wie viel % Ihrer wéchentlichen
Arbeitszeit nutzen Sie fiir die

Arbeitszeit nutzen Sie fiir die | oy
diesen Bereich? Entscheidungen Ein forderliches und diesen Bereich?
motivierendes Umfeld
Vorschlag: treffen ST T N Vorschlag:
80% o . 20%
-tue das Richtige und mache es richtig - entwickeln

Beide Funktionen sind Fuhrungsaufgaben und daher Tagesgeschaft!
Cﬂ Und es ist eine Frage der Haltung der Leitung! "Das ist mir wichtig!!"

15




Arbeitgeberattraktivitat
als standige

Fihrungsaufgabe entwickelt man nicht so eben nebenbei!

Das kostet Zeit! Und Geld!

Funkti ) ) ..
uanfnen eIz Was ist denn ein motivierenden Umfeld?
Uhrung

Was ist eigentlich gemeint mit:
1 " Attraktivitat"?

Kohéasionsfunktion ) )
- Anziehungskraft von Dingen und

Integration und Personen und Sachverhalten -
Zusammenhalt der Gruppe

sicherstellen

Verbindliche Regeln fiir

Mitarbeiter
ein Miteinander aufstellen Performance
und einhalten Mitarbeiter- Mitarbeiter-
Rekrutierung bindung
Ein forderliches und Leadership
motivierendes Umfeld Gezielte Impact Model
schaffen - Attraktivitat Kompetenz- Potegzia:tréger—
: entwicklung von und Talente-
entwickeln Mitarbeitern & Identifikation
Flihrungskréften Nactfolge-
planung
g\ Hans-Georg
A Llpp ©2026
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Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Fihrungsaufgabe

hat klare Vorteile!

o attraktive Arbeitgeber ziehen besser Fachkrafte an
und sorgen fur schnellere Besetzung!
© attraktive Arbeitgeber verringern die Fluktuation!

© attraktive Arbeitgeber verringern die Kosten durch Krankheit!

32 Tage x ca. 7 Std. x 30€ = 6720€
Negativ-Rekord: Ambulante (224 Stunden)

Pflegekrafte fallen durch-
schnittlich 32 Tage im Jahrin
ihrem Job aus

14.11.2024 + AOK Rheintand/Hamburg « 3 Min. Lesedauer

Die AOK Rheinland/Hamburg hat die kdrperliche und psychische Gesundheit von
30.000 Mitarbeitenden in der Pflege analysiert. Ein Fazit: Psychische Probleme
nehmen zu.

17




Jede I\/Iitarbeitende/jeder Mitarbeiter
kann etwas anderes attraktiv finden!

Bekommen Sie das erst einmal heraus!

wer ist emotional verbunden - bleibt gerne?
wer bleibt gerne, weil die Arbeit anspruchsvoll ist?

wer bleibt gern, weil das Gehalt und die
Arbeitsbedingungen attraktiv sind (Wechselbarriere)?

wer bleibt aus Pflichtgetihl (Ich bin ab Tag 1 dabeil)?

wer bleibt, weil es bequem ist (Brunnenvergifter!)?

18




Jeder findet meistens etwas anderes attraktiv!

Halldle mein
Schaaaaatz!

lch habe etwas
Dich!!

Sag sofort!
Wie heil3t sie?
Und wie alt...

Ich mag auch

keine
Rosenl!l!ll

Dumm gelaufen!

19



Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Flihrungsaufgabe

"Wir gehen Weihnachten zusammen essen!”
"Wir machen auch ein Sommerfest!"

"Und Eis gibt es auch mal!"

Das ist alles gut und liebenswert!

Auch richtig und gut!
Aber es braucht auch einen Blick auf die

einzelnen Mitarbeitenden:
"Was findet Ulli an unserem Unternehmen

und an unseren Veranstaltungen attraktiv?"”

20




Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Flhrungsaufgabe

Arbeitgeberattraktivitat
braucht manchmal

auch einen Kracher
-ein Highlight!

Man will auch von Zeit zu Zeit
mal etwas Besonderes!

-und nicht immer nur Eintopf-

21



Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Fihrungsaufgabe

Warum verpuffen lhre guten Ideen und Ansatze?

» kein verbindliches frei
» kranke Kolleginnen (die tblichen Verdéchtigen!)

» gereizte Stimmung im Team
(stort die emotionale Bindung)

» genervte Flhrungskrafte
(die haufig auf der Suche nach Ersatzkraften suchen!)

o wenig Vertrauen in Fihrung
(fehlende Verbindlichkeit)

22




Arbeitgeberattraktivitat
als
standige
Fihrungsaufgabe

Warum verpuffen lhre guten Ideen und Ansatze?

> die Bombenleger und Brunnenvergifter reden
alles schlecht und machen Stimmung!

o frustrierte Fihrungskrafte in Endzeitstimmung
o familienunfreundlich Arbeitszeiten
> Ungleichbehandlung bei Einspringen

o keine klaren Regeln und Vorgaben

23




Warum verpuffen die guten Ideen und Ansatze?

) , Mein
Fass Deine sch....
. Schaaaaatz!
lieber mal Blumen kannst
. lch habe etwas
mit an! Du behalten! Dichll

Hat irgendwie nicht gepasst ...

24




|deen zur Umsetzung L

© Fragen Sie doch einmal Ihre Mitarbeitenden,
was diese an lhrem Unternehmen attraktiv finden!

o Welche Faktoren machen unseren Betrieb fir DICH personlich
besonders attraktiv?

- Was musste sich andern, damit Du deinen Job noch attraktiver findest?

Wiirdest Du unser Seniorenheim
Deinen Eltern oder GroBeltern
empfehlen?
O ja

Onein \

Was macht unseren Pflegedienst fiir
Dich eigentlich attraktiv?

)

Hans-Georg

H Li pp ©2026
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ldeen zur Umsetzung

o positive, optimistische und motivierende Fiuhrungskrafte

o Teamrunden .
wir reden

Was gelingt uns gut-wo muss sich etwas andern? EARWENRE
miteinander

und zu viel
o Zusammenhalt / Gber-

. N . einander!
Teamklima starken und entwickeln

was macht uns zu einem Team?
wer bereichert das Team- wer zerstort es?

© Gemeinsame verbindliche Werte/Spielregeln schaffen
fachlich und im Miteinander
Erwartungen - nicht Winsche - klaren

26




|deen zur Umsetzung =k~ —

Aus welchem Grund
sollten diese
Mitarbeitenden

Fairness
Dienstplanung/Einspringen/Pausenregelungen/Bereitschaft zur Mehrarbeit klaren

Uberstundenquote

Krankheitsquote

plus Kosten und Mehraufwand fiir Suche nach Ersatz

Zeitzuschlage fur Extra-Dienste Uberdenken

Hans-Georg

H Li pp ©2026
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ldeen zur Umsetzung =R

Aus welchem Grund
sollten diese
Mitarbeitenden

© Recruiting professionalisieren
© Boarding sinnvoll gestalten
o kleine (personliche) Prasente erhalten die Freundschaft

o und attraktive Aktionen
planen, bei denen man ins
Staunen kommt!!!

ﬁ Hans-Geor
L Llpp ©202(E:J
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|deen zur Umsetzung

© Welche Attraktivitat gibt es bei uns schon?
Tue Gutes und sprich dartber!

Auch nach Aul3en!!

Alles
folgt der

Aufmerksamkeit

© Welche Attraktivitat wollen wir aufgrund der
Befragung starten?

Und wer ist fir diesen Prozess verantwortlich?

~ Was bieten eigentlich die Mitbewerber (benchmark)?

="\ Hans-Georg
? Llpp ©2026
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|deen zur Umsetzung

Attraktivitat nach aul3en tr

Sie mUssen Emotionen wecken!

Was ist hieran sexy?

* Zoi fiat Menschichten
* Herrhichian
* Familienireundich
« Zain {lr Zuwendung

« Zeit fir gure Piege

—

» Examinierte Pflegefachkraft (w/m)
G und K pfleger/in (Kranl /-pfleger),

Altenpfleger/in oder staatl. gepr. Pflegeassistent/in

Zu sofort oder spater, in Teil- oder Vollzeit, auch als Minijob.

Sie arbeiten gern mit Zeit in der individuellen Pflege.

Sie mogen ein kollegiales, freundliches Team und eine

angenehme, wertschatzende Arbeitsatmosphare, Unser

ambulanter Pflege- und Betreuungsdienst in Loningen bietet

leistungsgerechte Bezahlung, Dienstaute sowie Fortbildungen,

Wiedereinsteiger/innen sind gern gesehen.

Pflegedienst Hasetal, Dipl.-Pflegewirtin (FH) Anne Rameil,
Angelbecker Str. 5 b, 49624 Loningen, Tel. (0 54 32) 80 974 80
www.pflegedienst-hasetal.de, info@pfiegedienst-hasetal.de

30



Werbung -Aulendarstellung-Marketing
Emotionen wecken

Was ist hieran sexy?

PEGIEY I CUNGESVETDATG PIIVALET ATITTET SOZNET LRETISIE €.V, wrven; pregemeTSE-mgeT 0T

Offene Stellen

Stand 14.06.2017

Folgende Stellen sind derzeit ausgeschrieben:

Anzahld. Qualifikation/Ausbildung Stellenumfang
Stellen
23 Pl'legelad'nkraft Vollzeit, Teilzeit, Aushiife
Altenpfleger-/fin, flexibel, alle Dienste
- Gesundheits- mdknrwuvﬁuxf/-m ‘auch nur Spatdienste maglich
. ) morgens ab 06:00 Uhr
21118 2 Pﬂegefachkraft Teilzeit, Aushilfe
- morgens

2wischen
. G&M u\ﬂl(nwgger/h, 05:00 Utr und ca. 10:00 Unr

(] 1-2 Pflegehelfer mit Examen Vollzeit, Teilzeit, Aushilfe
- Artenpflegeheifer-/in (APH), flexibel, alle Dienste
. und (KPH),
12 Arzthelfer/-innen mit Examen  Volizelt, Teilzeit, Aushilfe
flexibel, alle Dienste
Friesland 23 Pflegehelfer (ungelemt) Volizelt, Teilzeit, Aushilfe
KLINIKEN . Berufserfahrung in der Pfiege von Vorted flexibel, alle Dienste
Betreuungskraft Teilzeit, Aushilfe
ur §87b von Vorteil vormittags/nachmittags
-e.mberl-h\en:
f ' Fschkenntrisse in Wort und Scnft
— fein fir PKW
< Zur Erweiterung 'hﬂum Zutagen (25%/50%), wa,
r e T

Wenn es um Medizin, Pflege und Gesundheit geht. sind die kommunalen Friesland Kiinken mit dem Nordwes Pflegefachkrafte (miw)
Kiankenhaus Sanderbusch n Sande und dem St Jhanes Hosptal I Vare ein der besten Adressen im Nordey ]

Unsere 1.700 und Kollegen geme Tag fur Tag mit Empathie und Engagement c .

Verantwortung r rund 26,000 stationare Patienten pro Jahr aus ganz Deutschland. Diese danken uns das durd ]

eine hrttic

« einer abgeschlossenen
Ausbildung im Bersich
Alten-/Krankenpflege

» Begsisterungsfahigkeit, Belastbarkeit, Flexibilitit

» wertschétzende Grundsinstellung zu pflegebedtrftigen

Wir suchen fiir unsere Endoskopie am Standort Varel einen

Gesundheits- und Krankenpfleger i

in Teil-Vollzeit.

Wer Einblick hat, kann verstehen. Wer Durchblick hat, kann entscheiden. Wer Weitblick hat, weil die Dinge zu
lenken. Und weil das 5o ist. sind Sie mit der Planung und Organisation sowie der Vor- und Nachbereitung endoskg
pischer MaBnahmen und Eingriffe bestens vertraut sich mit der ion aus und achte
peinlich genau auf die cer Hyg De Inrer Patienten kennen Sie gut uny
legen dahar auf eine ver gleitung und gr

Wenn Sie kein Problem damit haben, am Rufdhenst tadzunehmen und sich freuen, mit netten Kollaginnen un)
Kollegen ein Team 2u bilden, soliten Sie genug Westbiick besitzen und sich be uns bewerben.

Rufen Sie mich an, falls Sie mehs wissen wollen!  Thee Bewerbung senden Sie bitte per E-Mall an
Philine Popken de Freyle bewerbung#friesiand idiniken de
Plegedirektorin

Menschen
* zuverléssige und systematische Arbeitsweise
* Bereitschaft zu Feiertags- u. Wochenenddiensten

Wir bieten:

* Einbindung in ein kollegiales multiprofessionelles Team
* eine angenehme Arbeitsatmosphare

« berufliche Perspektiven

* unbefristeten Arbeitsvertrag

Stellenumfang: flexibel
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|deen zur Umsetzung

Emotionen wecken

Was ist hieran sexy?

Die Caritas wirbt in ihren aktuellen Kampagnen fiir Pflegepersonal gezielt mit
verlasslichen Dienstplanen und Modellen fiir “garantiertes Frei". Damit reagiert der
Verband auf den akuten Pflegekraftemangel und die Belastung durch standiges
Einspringen aus dem freien Tag. £ Caritas Bremen +2

Danke, Danke, Danke an die
Geschaftsleitung fur das tolle
Gewinnspiel.

Ich freue mich riesig,

Arbeitgeberattraktivitat
Sehr gerne, viel Spaf} mit braucht manchmal
deinem neuem iPhone liebe alcheiram G rAGNHEY

Ramona@® \%,’ -ein nghhghtl

32



Und - die Fragen aller Fragen:
Was darf das Ganze kosten?

Fir die Pflege gilt hier als Orientierung mit Blick auf
o Fachkraftemangel,

> Tarifbindung,

> Schichtdienste, Zeitzuschlage und

> oft hohere Fluktuation (Aufwand flr Recruiting)
ein

Employer-Branding-Budget

ca. 0,5-2% des Netto-Umsatzes pro Jahr ist sinnvoll!

Bei akuten Personalengpassen ggf. bis ca. 3%.

Die genannten Zahlen stammen aus branchenilblichen HR-Benchmarks und Recruiting-Kosten-Studien

(Employer Branding, Talent Acquisition)

33




Vorsicht!
Gefahr droht!

ﬁ Hans Georg
©2026

Lipp
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Aus welchem Grund Aus welchem Grund

sollten diese sollten neue
Mitarbeitenden Mitarbeitenden S
bei lhnen bleiben? zu lhnen kommen?
! Aus welchem Grund

behalten Sie eigentlich
diese Mitarbeitenden?

Diese Gru PPE€ (das sind It. Forschungsgruppe Gallup 2024 ca. 20%)

sorgt daflr, dass Attraktivitat nicht entwickelt
und umgesetzt werden kann!

Sie boykottieren die Bemihungen und ziehen die Energie und
Aufmerksamkeit auf sich!

‘ﬂ Hans Georg
Ipp ©2026
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Aus welchem Grund
behalten Sie eigentlich
diese Mitarbeitenden?

Diese Gruppe sorgt dafur, das
Geschaftsleitungen schon so frustriert sind und

keinen Sinn mehr darin sehen, sich mit

Arbeitgeberattraktivitat zu befassen!
"Was soll das denn jetzt noch!" "Perlen vor die ...!"

36




Es gibt Mitarbeitende,

-Sie kennen die allel!-

fur die kbnnen Sie
machen, was Sie wollen!
Diese Menschen sind nie
zufrieden!

Geben Sie es irgendwann auf, mit diesen
Mitarbeitenden in Beziehung zu gehen!
Die wollen keinel!! (hochstens eine toxischel)

Warum wollen Sie diese Beziehung noch?

37




Warum sollte irgendwer bei Ihnen als Mitarbeiter anfangen??

,Was macht /hre Einrichtung eigentlich fur neue Mitarbeiter 9“.‘5@01‘?

Ja! Die Politik ist gefordert!

\\
a
Und was en Sie?

9 Hans-Georg
LJ Lipp v

Was macht lhre Einrichtung fir neue Wie kénnen Sie diese Attraktivitat nach auRen tragen?
Mitarbeiter attraktiv? (nicht fir Sie!!)
fachlich sachliche Darstellung emotionale Darstellung

emotional

38



Was macht Sie als Unternehmen fir Mitarbeitende eigentlich (sexy)

attraktiv?

Warum sollte jemand zu lhnen ins Unternehmen kommen (oder bleiben?

Was mach

(nicht fiir €
fachlich

anspruc
abwechs

emotional

HGLipp©202¢

Was macht |hre Mitbewerber attraktiv?

Was koénnen Sie dagegen halten?

39




sinnvolle

NMtnaCht

Vergutung gute

Organisation
lhy

/ Bausteine

Pflege =" ehmen

Arbeitgeber-

klare . attraktivitat
Entwicklungs- el h it
.| | 2 |C positive
mogllch- -~/ Arbeitsum-
keiten gebung

ktiv?

posmve
Chefetage
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ﬁ Hans-Georg

—? LIPP

Auf den Hornstlcken 45
28359 Bremen

Fon 0421.69626738
Mobil 0160.6101802

ZU VIEL GRUBELN IST WIE SCHAUKELN.
N IST BESCHAFTIGT, ABER
KOMMT KEIN STUCK
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